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CISLO SMLOUVY = REZERVACNI CiSLO

CESTOVNI KANCELAR OBCHODNI ZASTUPCE - PRODEJCE

NEMO tour s.r.0. - centrdla (rezervace, korespondence):

Hala néadrazi HoleSovice, Partyzanska 24, 170 00 Praha 7
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Pojisténi pro pripad zruseni zdjezdu je GEinné od nulté hodiny ndsledujiciho dne po dni piihidseni se na zdjezd (potvrzeni cestovni smiouvy)

a konci okamzikem ndstupu na zdjezd. Podminkou Ucinnosti pojisténi je, Ze pojistné bylo zaplaceno nejpozdéji v den podepsdni cestovni smlouvy. Pojistné je jednordzové,
splatné najednou dnem Ucinnosti této pojistné smlouvy. Pojistné nebezpedi a pojistné uddlosti jsou vymezeny v pojistnych podminkdch. Neoddélitelnou soucdsti této smiouvy je
brozura s ndzvem ,Komplexni cestovni pojisténi pro Gcastniky zdjezdl". BroZura obsahuje Vseobecné pojistné podminky komplexniho cestovniho pojisténi pro Ucastniky zdjezdu
VPPKCPUZ/0509. kterymi se pojistént fid, podminky zpracovdni osobnich Gdajt a vyhidseni pojistnika a pojisténého. Pojistnik/pojistény svym podpisem potvrzuje, Ze se s jejim obsahem
sezndmila a souhlasi s nim a potvrzuje pravdivost svych vyhidseni v ni uvedenych. Obsah jednotlivych druht pojisténi a pojistné limity jsou uvedeny v &dsti ,Rozsah pojisténi a limit
plnéni* na 1.strané brozury s ndzvem ,,Komplexni cestovni pojisténi pro Ucastniky zdjezdd*. Smiouva o obchodnim zastoupeni' s cestovni kanceldii/agenturou je k dispozici v cestovni
kanceldi/agentufe. Smiuvni strany se dohodly na pouziti pravniho fadu Ceské republiky pro pojisténi podie této smiouvy.

O Typ POJISTENT A25) ..o EVROPA - sazba 30 KE&/os./den l:l v z&kladni cené l:l za piiplatek

[ Typ pojisténi B)..... EVROPA - sazba 16 K&/os./den, SLOVENSKO 12 K&/os./den . e
O Typ pojistent C) ....... EVROPA - sazbal 14 K&/os./den PLANOST CESTOVNIHO POJISTEN!
O Typ pojisténi u tuzemskych zdjezdd ................... dospély — sazba 10 K&/den, dité do 15 let 5 K&/den ele} do:
Sazba pojistnéno/os./den ..........ccevnene. X pocet dni .o, X pocet 0S0D .....cocviiiiiiiiiiiinns = pOojistn& CELKEM .........cccocivviniiiininnn, K&
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CENA ZAJEZDU/SLUZEB, CASOVY ROZPIS PLATEB KONECNA CENA ZALOHA DOPLATEK
Zdkladni cena: Priplatky (+): Sleva (-): Castka
Splatnost
Zpusob
Uhrady

Zdkaznik je povinen uhradit platbu CK NEMO tour. Uhradu provede sdm (hotové, slozenkou na U&et nebo adresu, bankovnim prevodem), nebo udali
plnou moc prodejci k provedeni Uhrady plateb. Za iddnou a véasnou Uhradu platby odpovidd cestovni kanceldii vzdy zdkaznik.

POZNAMKA, PRANI (bez garance zaijisténi):

Potvrzuiji, za véechny uvedené osoby, Ze jsem sezndmen se Vseobecnymi smiuvnimi podminkami, které jsou uvedeny na zadni strané této cestovni smiouvy.

DATUM: PODPIS ZAKAZNIKA: PODPIS CK (PRODEJCE):




VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY UCASTI NA ZAJEZDECH
CESTOVNI KANCELARE NEMO TOUR (soucast cestovni smiouvy NEMO tour s.r.0.)

Vieobecné smluvni podminky CK NEMO tour s.r.o. (ddle jen CK) jsou platné pro vSechny zdjezdy, pobyty
a sluzby cestovniho ruchu CK. Tyto vieobecné smiuvni podminky plati od 1. 11. 2011.

.CESTOVNI SMLOUVA, SMLUVNIi VZTAH

a) Cestovni smlouva miZe byt uzaviena pfimo v CK nebo prostiednictvim jejiho obchodniho zastupce —
prodejce (dale jen prodejce). Prodejce jedna na zakladé a v mezich uzaviené obchodni smlouvy a udélené
pIné moci. Zakaznik je opravnén si nechat predlozit dokument, ktery osvéd&uje zpusobilost prodejce
uzavirat cestovni smlouvy jménem CK NEMO tour, pro kterou je zajezd zprostfedkovan.

b) CK predklada zakaznikovi tento navrh cestovni smlouvy a po jeho vypInéni obdrzi kazda ze smluvnich
stran po jednom exemplafi se stejnou platnosti. Zakaznik svym podpisem pod touto smlouvou stvrzuje,
a doklad o pojisténi CK ve smyslu zakona ¢.159/99 Sb.a seznamil se se zplisobem, jakym ma uplatnit své
naroky plynouci z poruseni pravni povinnosti CK.

¢) Smluvni vztah vznikd mezi osobou - objednavatelem, ktera cestovni smlouvu uzavirg, a to i v pfipadg,
Ze tak ¢ini ve prospéch dalsich osob (spolucestujicich). Za spIinéni viech zavazkl vyplyvajicich z cestovni
smlouvy ruéi osoba, ktera ji uzaviela. Objednavatel svym podpisem potvrzuje skutecnost, Zze od CK nebo
prodejce obdrzel v pozadovaném rozsahu a mnoZstvi veskeré informace a materialy, které je mu CK povinna
poskytnout a tyto povazuje za zcela dostate¢né. Smluvni vztah se fidi pravnim fadem CR.

II. SIEDNANE SLUZBY, CENY A JEJICH UHRADA

a) Druh a rozsah sjednanych sluZeb je uveden v cestovni smlouvé. Dalsi podminky jsou uvedeny v katalogu
nebo dalSich nabidkovych materialech.

b) Ceny zajezdl jsou smluvni. Zavazna je vzdy cena, ktera je uvedena na cestovni smlouvé. Dojde-li pfi
vypliiovani cestovni smlouvy k uvedeni ceny, ktera je zfejmé nespravna (chybny vypocet, prepsani) - plati
cena, ktera byla stanovena pfi spravném postupu. Toto ustanoveni plati pro omyl ze strany zakaznika i CK
a druha strana ma kdykoli pravo Zadat opravu nespravné vypinéné cestovni smlouvy..

c) Pravo zakaznika k u€asti na zajezdu CK vznika zaplacenim piné ceny zajezdu. Uhradu ceny je mozné
proveést ve splatkach. Pi objednavce zajezdu je zakaznik povinen uhradit zdlohu ve vysi minimainé 30%
z celkové ceny zdjezdu, doplatek je tieba uhradit nejpozdéji do 30 dnu pied odjezdem (odletem,
nastupem na pobyt). Mozné formy uhrady: hotové v CK, hotové v kancelafi prodejce, sloZenkou, vkladem
nebo prevodem na Gcet CK. Prodejce vybira platby jménem a ve prospéch CK NEMO tour (plnd moc
k provedeni platby od CK). Za den zaplaceni zajezdu - sluZzeb se povazuje den, kdy byla cela ¢astka pfipsana
na G¢et CK NEMO tour. Nebude-li provedena cela Ghrada vEas, zakaznik neobdrZi potfebné odbavovaci
materialy a CK je opravnéna Ui¢ast zakaznika na zajezdu zrusit. Je-li zajezd objednan v dobé kratsi nez 30
dnu pred jeho zahajenim je zakaznik povinen provést celou Uhradu jiZ pfi uzavieni cestovni smlouvy.

d) Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pfi rezervaci pouze jedné osoby bude pripo¢itan priplatek
k cené jako za rezervaci 1/1 pokoje, pokud se nepfihlasi dalsi u€astnik.

I1l. ZVYSENi CENY ZAJEZDU

CK je opravnéna jednostrannym ukonem zvysit cenu zajezdu, jestlize je zarovefi presné stanoven zplsob
vypoctu zvySeni ceny. Cena zdjezdu uvedend v cestovni smlouvé viak nesmi byt jednostranné zvysena
béhem 20 dnu pred zahajenim zajezdu.

Cenu Ize zvysit jen v pfipadé, Ze dojde ke zvySeni:

a) ceny za dopravu v&etn& cen pohonnych hmot nebo

b) plateb spojenych s dopravou zahrnutych do ceny zajezdu, nebo

¢) sménného kurzu K& pouZitého pro stanoveni ceny zajezdu v priméru o vice nez 10%, pokud k této zméné
dojde do 21. dne pred zahajenim zajezdu.

Pisemné oznameni o zvySeni ceny musi byt zdkaznikovi odeslano nejpozdgji 21 dni pred zahajenim zajezdu,
jinak CK nevznikne pravo na zaplaceni rozdilu v cené zajezdu.

IV. JINE ZMENY SJEDNANYCH SLUZEB

Ze strany CK:

a) Je-li CK nucena z objektivnich divodu pred zahajenim zajezdu zménit podminky smlouvy, miZe navrhnout
zakaznikovi zmé&nu cestovni smlouvy. Pokud navrhovanad zména cestovni smlouvy vede i ke zméné ceny
zajezdu, musi byt v ndvrhu nova cena uvedena.

b) Navrhne-li CK zménu smlouvy podle pfedchoziho odstavce, ma zakaznik pravo se rozhodnout, zda bude
se zmé&nou souhlasit, nebo zda od smlouvy odstoupi. Pokud zakaznik ve Ihité kratsi nez 5 dnti od dorugeni
navrhu na zménu cestovni smlouvy zakaznikovi, od smlouvy neodstoupi, ma se za to, Ze s jeji zménou
souhlasi.

c) CK je opravnéna provést ucelné programové zmény, zjm.z divodu organizacnich &i klimatickych
(napf. jind asova posloupnost navstivenych mist, zména trasy z ¢asovych divodt). Rozsah a kvalita
poskytovanych sluzeb musi byt v Uhrnu zachovana a cena zajezdu se z divodu provedeni uvedenych
zmén neméni. Tyto zmény oznamuje CK bez zbytetného odkladu. Zakaznik nema v téchto pripadech
pravo odstoupit od smlouvy bez povinnosti uhradit odstupné, ledaze jde o zmény podstatné. Podstatnymi
zménami se rozumi: posunuti zacatku nebo ukonceni akce o vice nez 24 hodin, zasadni zména mista
ubytovani, vyznamné Uprava programu &i trasy zajezdu (tyka-li se vice nez 20% doby jeho trvani).

Ze strany zdkaznika:

a) Pred zahajenim zajezdu muZe zakaznik pisemn& oznamit CK, Ze se zajezdu misto ného zu&astni jina
osoba v ozndmeni uvedend. Dnem dorucgeni tohoto oznameni se osoba v ném uvedena stavé zakaznikem.
Oznameni musi obsahovat prohlaSeni nového zakaznika, Ze souhlasi s uzavienou cestovni smlouvou.

b) Pavodni a novy zakaznik spoletné a nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu a Ghradu
manipula¢niho poplatku podle této smlouvy, popfipad& nakladi spojenych s preknihovanim.

c) Pozaduje-li zakaznik zménu druhu, rozsahu nebo terminu poskytnuti objednanych sluzeb - je nutno
nejdfive odstoupit od plvodni cestovni smlouvy a sjednat smlouvu novou. CK vznika v tomto pripadé narok
na Uhradu odstupného.

d) Ostatni zmény cestovni smlouvy provede CK v pfipadé, Ze tuto zménu bude moZzné realizovat za pausalni
Gastku 150K¢ za 1 zménu (zména UcCastnika, priobjednani nebo zruseni nékterych fakultativnich sluzZeb,
zména odjezdového mista...).

V. ODSTOUPENI OD CESTOVNI SMLOUVY

Ze strany CK:

a) CK muze pred zahdjenim zajezdu od cestovni smlouvy odstoupit jen z divodu zruSeni zajezdu nebo
z diivodu zrueni zajezdu nebo poruseni smluvni povinnosti zakaznikem.

b) Odstoupi-li CK od smlouvy pfed zahajenim zajezdu z diivodu porugeni povinnosti zakaznikem, je zakaznik
povinen zaplatit CK niZe uvedené odstupné, a CK je povinna vratit zakaznikovi vSe, co od né&j obdrZela
za Uhradu ceny zajezdu podle zruSené smlouvy.

¢) Odstoupi-li CK od smlouvy z diivodu zruseni zajezdu pted jeho zahajenim, ma zakaznik pravo pozadovat,
aby mu CK na zakladé nové smlouvy poskytla jiny zajezd nejméné v kvalit& odpovidajici plvodni smlouvé,
mizZe-li CK takovy zajezd nabidnout.

d) Zrusi-li CK zajezd ve Ihtté kratsi nez 20 dnl pred terminem jeho zahajeni, je povinna uhradit zakaznikovi
pokutu ve vySi 10% z ceny zajezdu.

e) CK se muZe zprostit odpovédnosti za skodu podle pfedchoziho odstavce nebo povinnosti zaplatit pokutu
jen tehdy, prokaZe-li, Ze ke zruSeni zajezdu do$lo v souladu s ustanovenim o nedosazeni minimalniho po&tu
0sob potiebnych pro jeho realizaci, nebo v disledku neodvratitelné udalosti, které nemohla CK zabranit ani
pri vynaloZeni veskerého Usili, které Ize na ni spravedlivé poZadovat.

Ze strany zdkaznika:

a) Zakaznik mlZe odstoupit od smlouvy kdykoli za podminek stanovenych touto smlouvou a to pouze
pisemné, naprosto jednozna€nou formou a vZdy v misté zakoupeni zajezdu.

b) Odstoupi-li zakaznik od smlouvy na zékladé nesouhlasu se zménou, kterou navrhla CK z objektivnich
davod(, ma zakaznik pravo pozadovat, aby mu CK na zaklad& nové

cestovni smlouvy poskytla jiny zajezd nejméné v kvalité odpovidajici pivodni smlouvé, mize-li CK takovy
zajezd nabidnout.

¢)Odstoupi-li zakaznik od smlouvy z vlastni viile, je zakaznik povinen zaplatit CK niZe stanovené odstupné a CK
je povinna vratit zakaznikovi vSe, co od né&j obdrZela na ihradu ceny zajezdu podle zruSené cestovni smlouvy.

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Zakaznik souhlasi s pouzitim jeho osobnich tdajl, v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., uvedenych v této
smlouvé, pro potfeby CK NEMO tour, a to vyhradné za ucelem zasilani nabidek sluzeb v cestovnim ruchu
zakaznikovi. Dale prohlaSuje, Zejezmocnénatimto udéluje souhlasve smyslu § 5 odst. 2zakona€. 101/2000 Sb.
i jménem dalSich osob uvedenych na této cestovni smlouve.

Spoleénd ustanoveni

Pri uzavieni nové cestovni smlouvy se v uvedenych pfipadech platby uskute¢néné na zakladé plvodni
cestovni smlouvy povaZzuiji za platby podle nové cestovni smlouvy. Je-li cena nového zajezdu niz8i, nez jiz
uskute&néné platby podle pfedchozi véty, je CK povinna tento rozdil bez odkladu zakaznikovi vratit.

V1. ODSTUPNE

V ptipadech, kdy se touto smlouvou sjednava povinnost zakaznika uhradit CK odstupné, se jeho vy$e uréuje
podle podtu dnli od rozhodné skutenosti, ktera zaklada povinnost k jeho Ghradé, do pocatku zajezdu
(poskytnuti prvni sluzby).

Vyse odstupného za kazdou jednotlivou osobu &ini:

60 dni a vice 300K¢ u zajezdu v cené do 3.000KE
500K¢ u zajezdu v cené do 10.000K&
1.000K¢ u zajezdu v cené nad 10.000 K&
20% z celkové ceny objednanych sluzeb
50% z celkové ceny objednanych sluzeb
80 % z celkové ceny objednanych sluzeb
100 % z celkové ceny objednanych sluzeb

59 dni az 30 dni
29 dni az 15 dni
14 dniaz 5 dni
4 dny améné

VII. ODPOVEDNOST CESTOVNi KANCELARE

a) CK odpovida zakaznikovi za poruseni zavazk vyplyvajicich z této cestovni smlouvy bez ohledu na to, zda
tyto zavazky maji byt spinény CK nebo tfetimi osobami. NespInéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy
musi zakaznik uplatnit pisemné u CK nebo u prodejce bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdsiji vsak do 3 mésicl
od skonceni zajezdu.

b) Jestlize po zahajeni zajezdu neposkytne CK zékaznikovi sluzby cestovniho ruchu nebo jejich podstatnou
Gast radné a v€as, nebo zjisti, Ze k této situaci dojde, je CK bez zbyte¢ného odkladu povinna bezplatné
provést takova opatteni, aby zajezd mohl pokraCovat. Nelze-li toho dosahnout jinak, neZ poskytnutim sluzeb
cestovniho ruch niZzsi kvality, je CK povinna vratit zdkaznikovi rozdil v cené.

¢) Za $kodu zpUsobenou poru$enim povinnosti se miize CK zprostit jen prokaze-li, Ze tuto $kodu nezavinila
ona ani dodavatelé sluzeb, a Ze koda byla zplsobena:

- z&kaznikem

- tfeti osobou, ktera neni spojena s poskytovanim zajezdu, pokud tuto skutetnost nebylo mozné
predpokladat nebo byla nevyhnutelna, nebo

- neodvratitelnou udalosti, které nemohlo byt zabranéno ani pfi vynaloZeni veskerého Usili, které Ize
poZadovat.

d) Ve vy3e uvedenych piipadech, kdy je $koda zplsobena tfeti osobou nebo neodvratitelnou udalosti, je CK
povinna poskytnout zakaznikovi v nesnazich rychlou pomoc.

VIIIl. PODMINKY REALIZACE ZAJEZDU

Realizace zahrani¢nich zajezd(i uvedenych v katalogové nabidce CK je podmin&na dosazenim minimalniho
poétu zakaznikl. Tato skute¢nost je uvedena v katalogu nebo ve smlouvé. V pripadé tuzemskych pobytl
neni poget ucastnikd limitovan. CK je povinna informovat pisemné zakaznika o zru$eni zajezdu z divodu
nedosazeni minimalniho po&tu zakaznik(i nejpozdg&ji 10 dnii pred stanovenym datem poskytnuti prvni sluzby.
Je-li uskutegnéni zajezdu ztizeno z divodu nepredvidatelnych mimoradnych okolnosti , jako jsou vélka,
zemétieseni, stavka, nebo by byla jinak ohroZena bezpetnost, zdravi a Zivot zakaznikd, je CK opravnéna
zajezd zrusit. Ve v8ech vySe uvedenych pripadech nabidne CK zékaznikovi jiny termin nebo typ zajezdu,
nebo zakaznik obdrZi plnou cenu zaplacenych sluzeb nejpozdéji do 14 dnti. Zakaznik nema pravo na zadné
dalSi nahrady.

IX. POJISTENT

Pojisténi Ucastniki zajezdu je feSeno samostatné v zavislosti na konkrétnim typu zajezdu &i pobytu.
Doporucujeme klientim, aby ve vlastnim zajmu sjednali cestovni pojisténi spole¢nosti Union poisfoviia
a.s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava - SR s asistenéni sluzbou EuroCross Assitance, Czech Republic,
Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, ktera je k dispozici na tel.Sisle +420 2 9633 9644.

Typ pojisténi A25) obsahuje:

- pojisténi IéCebnych vyloh v zahranici
- asistencni sluzbu
- pojisténi zavazadel

- opozdéné dodani zavazadel leteckou spolednosti

- ztrata dokladu

- pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi

- pojisténi odpovédnosti za $kodu na majetku
- naklady na advokata

- naklady kauce

- Urazové pojisténi

- Urazové pojisténi

- pojisténi storna zajezdu

- poji$téni nevydarené dovolené

- pojisté&ni zvySenych nakladu na zpétnou prepravu
- pojisténi doprovodu
- pojisténi predasného navratu
a neCerpanych sluzeb
- pojisténi nakladd na cestu blizké osoby pojisténého
- pojisténi nakladl v pripadé nemoci ditéte
- pojisténi cest.nakladli v ptipadé nepojizdného vozidla
- pojisténi zpozdéni hromadného dopr.prostfedku
- pojisténi opoZzdéného nastupu na zajezd

Typ pojisténi B) obsahuije:

- pojisténi IéCebnych vyloh v zahranici
- asistencni sluzbu

- pojisténi zavazadel

- opozdéné dodani zavazadel leteckou spole¢nosti

- ztrata dokladu

- pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi

- pojisténi odpovédnosti za Skodu na majetku
- ndklady na advokata

- naklady kauce

- pojisténi storna zajezdu

Typ pojisténi C) obsahuje:

- rizika uvedeny v typu pojisténi A) — pojisténi 1é€ebnych vyloh v zahrani€i, asistencni sluzbu v zahrani¢i,

pojisténi odpovédnosti za Skodu.

100.000 EUR/pojistna udalost

bez limitu

18.000 K&/os., maxim.9.000 K&/1 véc,
spoluti¢ast 500 K&

min. 24 hod. max. 48 hod. - 100 EUR,
déle nez 48 hod. - 300 EUR

350 EUR

100.000 EUR

35.000 EUR

2.000 EUR

3.000 EUR

- trvalé nasledky urazu 180.000 K¢

- smrt v dusledku Grazu 90.000 K&
80% max.25.000 K¢&/os.

spolu 75.000 K&/pojistna udalost
240Kg den spoluptihlaSena osoba,
400K¢ den pojistény

8.000 K¢/os., celkem max. 32.000 K&
maxim.24.000 K&

8.000 K&/os.,celkem max. 32.000 K&
16.000 K&/os.,celkem max. 64.000 K&
500 EUR cesta, 350 EUR ubytovani
750 EUR cesta, 350 EUR ubytovani
250 Eur/osoba

nad 6 hod.- 80 K&/hod, max. 800 K¢&/os.
2.400 K&/os., spolu maxim.8.000 K&

30.000 EUR/pojistna udalost

bez limitu

10.000 K¢&/os., max. 5.000 K&/1 véc
spolutiast 500 K&

min. 24 hod. max. 48 hod. - 100 EUR
déle nez 48 hod. - 300 EUR

350 EUR

15.000 EUR

15.000 EUR

2.000 EUR

3.000 EUR

80% max. 10.000 K¢&/os.,

celkem max. 30.000K¢

Pojisténi se fidi mezi NEMO tour s.r.o. a Union pojistoviiou, a.s. uzavienou smlouvou o obchodnim zastoupeni
€.11721032 a k ni prislusnymi podminkami a pojistnou smlouvou &.1161949 a k ni prislusnymi Vseobecnymi
pojistnymi podminkami povinného pojisténi zaruk pro pripad upadku cestovni kancelare registrované na tzemi
CR VPPZUCKCZ/0110. Pojisténi storna zajezdu je ucinné od nulté hodiny nasledujiciho dne po dni pfihlageni
se na zdjezd a konci okamZikem nastupu na zajezd. Podminkou Uginnosti pojisténi je, Ze pojistné bylo
zaplaceno nejpozdéji v den prihlaSeni se na zajezd. Pojisténi IéEebnych vyloh v zahrani€i, pojisténi zavazadel,
pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojisténi storna zajezdu a doplitkove pripojisténi pro u€astniky zajezdu se
sjednavaiji jako pojisténi Skodova, Girazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.



Smlouva o obchodnim zastoupeni €.11721032

Pojistné je jednorazové, splatné najednou dnem uginnosti této pojistné smlouvy. Pojistné nebezpedi a
pojistné udalosti jsou vymezeny v pojistnych podminkach. Neoddglitelnou sou&asti této smlouvy je brozura
s ndzvem ,Komplexni cestovni pojisténi pro Gtastniky zajezd(“. BroZura obsahuje V8eobecné pojistné
podminky komplexniho cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdu VPPKCPUZ/0509, kterymi se pojisténi
¥idi, podminky zpracovani osobnich udaji a vyhlaSeni pojistnika a pojisténého. Pojistnik/pojistény svym
podpisem potvrzuje, Ze se s jejim obsahem seznamila a souhlasi s nim a potvrzuje pravdivost svych vyhlaseni
v ni uvedenych. Obsah jednotlivych druht pojisténi a pojistné limity jsou uvedeny v &asti ,Rozsah pojisténi a
limit pIn&ni“ na 1.stran& broZury s ndzvem ,Komplexni cestovni pojisténi pro ucastniky zajezdi“. Smlouva o
obchodnim zastoupeni s cestovni kancelafi/agenturou je k dispozici v cestovni kancelafi/agentufe. Smiuvni
strany se dohodly na pouziti pravniho fadu Ceskeé republiky pro pojisténi podle této smlouvy.

Pojistnd smlouva €.1162242

Povinné pojisténi zaruk pro pfipad ipadku cestovni kancelare je uzavieno ve smyslu zakona &.159/1999 Sb.
A pojisténim jsou kryté: doprava z mista pobytu v zahranigi do CR, je-li doprava sougasti zajezdu, zaplacena
zaloha nebo cena zdjezdu, jestli se zajezd neuskutecnil, rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou
Caste¢né poskytnutého zajezdu, jestli byl zajezd poskytnut Eastecné. Pojisténi se vztahuje pouze na zajezdy
zakoupené a realizované v terminu od 1.11.2011 do 31.10.2012. Pojistné pInéni ze viech uplatnénych
narokl je omezeno sumou 1.050.000 K&. Naroky objednavatele v pfipad& pojistné udalosti je potfebné
uplatnit na vy$e uvedené adrese nebo telefonnim &isle Unionu, a to nejpozdgji do 30 dnti ode dne, ve kterém
mél byt zajezd skon&en.

X. REKLAMACE

Zakaznik je povinen reklamovat vady poskytnutych sluzeb ihned po jejim zjist&ni u zastupce CK (privodce
zajezdu) nebo jejiho zahrani€niho nebo tuzemského partnera v misté pobytu. Tuto reklamaci doporu€ujeme
sepsat pisemné a nechat si ji potvrdit na misté odpovédnou osobou. Vady, které nebyly na zakladé
reklamace na misté odstranény musi zakaznik uplatnit u CK bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 3
mésicl od skon&eni zajezdu. Reklamace v&etné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdgji do 30 dnil ode dne uplatnéni reklamace.

XI. CESTOVNi DOKLADY A OSOBNi ODPOVEDNOST

Kazdy zakaznik je osobné& zodpovédny za dodrZovani pasovych, celnich, devizovych, tranzitnich,
zdravotnich, dopravnich a dalSich bezpegnostnich predpisu. Dba i na to, aby platnost pasu po skon&eni
zajezdu byla min. 6 mésicU. Cizi statni prislusnici si zajistuji viza sami.

XII. ZAVERECNA USTANOVEN{

a) Zakaznik podpisem cestovni smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s jejim obsahem, podminkami cestovniho
pojisténi a pojisténi ve smyslu zakona &¢.159/99 Sb.

b) Zakaznik bere na védomi, Ze odstupné je nedilnou sou&asti smlouvy, souhlasi s nimi, a to jménem viech
spolucestujicich osob.

c) Zakaznik je osobné& zodpov&dny za spravnost jim uvedenych osobnich udaji

d) Odlisuje-li se vymezeni zajezdu uvedené v katalogu od této smlouvy, ma vzdy prednost cestovni smlouva.

NEMO tour s.r.0. je zapsdna v obchodnim rejsfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 43699



